
 

    

 

Morningstar 晨星基金投资者风险等级评估方法 

 

一、晨星基金投资者风险等级评估说明  

按照《证券期货投资者适当性管理办法》以及《基金募集机构投资者适当性管理实施指引（试

行）》的规定，Morningstar 晨星制定投资者风险等级评估问卷，对基金投资者（含个人投资者和机

构投资者）进行风险承受能力的评估。 

投资者风险等级评估是基金销售机构向客户履行适当性职责的重要环节，其目的是使销售机构

提供的金融产品或金融服务与投资者风险承受等级相匹配。 

本问卷从投资者风险承受的客观能力和主观意愿两方面综合判断投资者的风险承受等级，问卷

设计时充分考虑了投资者的投资目标、财务状况、投资经验和风险偏好等方面，多角度全面化地分

析投资者对自身风险的理解和诠释。 

根据投资者风险承受等级的不同，Morningstar 晨星将投资者分为六大类，承受能力由高到低排

序为：激进型(C5)、积极型(C4)、稳健型(C3)、保守型(C2)、安益型(C1)和最低风险承受能力类别(C0)。

（其中最低风险承受能力类别主要衡量个人投资者，具体解释请详见附件一） 

Morningstar 晨星建议：当各项状况发生重大变化时，投资者需对所投资的金融产品及时进行重

新审视，以确保自身的投资决定与其可承受的投资风险程度等实际情况一致。 

本问卷分个人投资者版本和机构投资者版本，其中针对个人投资者的问卷共有 14 道问题，针

对机构投资者的问卷共有 16 道问题。  

 

二、晨星个人投资者风险等级评估问卷（详见附件二） 

 

三、晨星机构投资者风险等级评估问卷（详见附件三）  

 

四、晨星投资者风险等级计分及分类规则 

1. 计分规则 

投资目标 非常激进 激进 适中 保守 非常保守 

个人投资者 15 12-14 7-11 4-6 3 

机构投资者 19-20 15-18 10-14 6-9 4-5 

财务状况 良好 较好 一般 较差 很差 

个人投资者 24-25 19-23 12-18 7-11 5-6 

机构投资者 29-30 23-28 14-22 8-13 6-7 

投资经验 非常丰富 丰富 一般 贫乏 非常贫乏 

个人投资者 10 8-9 5-7 3-4 2 

机构投资者 15 12-14 7-11 4-6 3 

风险偏好 强 较强 一般 较弱 弱 

个人投资者 19-20 15-18 10-14 6-9 4-5 

机构投资者 15 12-14 7-11 4-6 3 

注：每题打分，A 为 5 分，B 为 4 分，C 为 3 分，D 为 2 分，E 为 1 分。 

 



 

    

2. 分类规则 

投资者类型 激进型(C5) 积极型(C4) 稳健型(C3) 保守型(C2) 安益型(C1) 

风险承受能力最

低类别(C0) 

个人投资者 66-70 52-65 33-51 19-32 14-18 如注 

机构投资者 76-80 60-75 37-59 21-36 16-20 不适用 

注：满足下列两个条件之一的自然人投资者认定为风险承受能力最低类别投资者： 

条件一：没有风险容忍度或者不愿承受任何投资损失。（对应个人问卷第 11 题 E 选项） 

条件二：投资者风险等级评定为安益型(C1)且满足下列情形之一的自然人： 

A. 不具有完全民事行为能力； 

B. 法律、行政法规规定的其他情形。 

 

五、晨星产品风险与投资者风险承受等级匹配表 

 

综合风险 激进型(C5) 积极型(C4) 稳健型(C3) 保守型(C2) 安益型(C1) 

风险承受能力

最低类别(C0) 

高风险(R5) √ × × × × × 

中高风险(R4) √ √ × × × × 

中风险(R3) √ √ √ × × × 

中低风险(R2) √ √ √ √ × × 

低风险(R1) √ √ √ √ √ √ 

 

注：风险承受等级为风险承受能力最低类别(C0)的个人投资者不允许购买风险错配的产品，机

构投资者以及其他风险承受能力等级的个人投资者在履行相关程序后，可以购买与其风险承受能力

错配的产品。 

 



 

    

 

附件一  客户风险等级划分说明 

 

  激进型(C5) 

对于激进型投资者，其投资组合将绝大部分比例投资于股票类资产或股票型基金，并且敢于涉

足一些投机领域。为了追求最大回报，同时愿意承受资产价格的短期大幅波动风险，甚至相对长时

间亏损的可能。因为其承受较大波动性，投资者最后获得的回报率较难预测。大多数情况下，其长

期回报率高于其它较为保守的投资方法。  

  积极型(C4)  

对于积极型投资者，其投资组合较大比例配置股票类资产或股票型基金，同时还有小部分比例

配置于债券和现金。此类投资者注重获得丰厚的投资回报，但对大多数投机领域敬而远之。投资价

值在短期内可能会有大幅波动。投资期限内，最终获得的投资回报较难预料。大多数情况下，较之

其它相对保守的投资方法，这种投资方法的回报率较高，五年以上的投资尤其如此。  

  稳健型(C3) 

对于稳健型投资者，其投资组合均衡配置股票类资产和债券类资产（或股票型基金和债券型基

金）以及配置型基金。此类投资者注重获得稳健的投资回报。投资的市值在短期内可能会有一些波

动。投资期限内，其综合回报难以准确预测，但也不会过于出乎意外。大多数情况下，相对较为保

守的投资方法，这种方法的回报率较高，五年以上的投资更是如此。  

  保守型(C2)  

对于保守型投资者，其投资组合较大比例配置债券类资产或债券型基金，同时也有一部分比例

配制于股票类资产或股票型基金以及配置型基金。此类投资者注重获得稳定的投资回报，而不追求

最大回报，且限制短期内的大幅波动。投资期限内，虽然难以准确预测其回报率，但是也不会有大

起大落的情况。大多数情况下，相对风险较高的投资方法，这种方法的回报率较低，五年以上的投

资尤其如此。  

  安益型(C1) 

对于安益型投资者，其投资组合配置在风险最小的领域，如货币市场基金或短债基金。此类投

资者注重获得相对确定的投资回报，而不追求最大回报，且限制短期内的大幅波动。投资期限内，

回报率的波动性较小。大多数情况下，相对风险较高的投资方法，这种方法的回报率最低，五年以

上的投资尤其如此。 

  风险承受能力最低类别(C0) 

满足下列两个条件之一的自然人投资者认定为风险承受能力最低类别投资者： 

条件一：没有风险容忍度或者不愿承受任何投资损失。（对应个人问卷第 11 题 E 选项） 

条件二：投资者风险等级评定为安益型(C1)且满足下列情形之一的自然人： 

A. 不具有完全民事行为能力； 

B. 法律、行政法规规定的其他情形。 

根据《基金募集机构投资者适当性管理实施指引（试行）》，风险承受能力最低类别的普通投资

者不得购买高于其风险承受能力的基金产品或者服务，也禁止基金募集机构向风险承受能力最低类

别的普通投资者销售风险等级高于其风险承受能力的基金产品或者服务。 



 

    

 

附件二  晨星个人投资者风险等级评估问卷 

 

投资目标 

1. 您的年龄在以下哪个范围内？ 

A. 30 岁以下 

B. 30 岁至 40 岁 

C. 40 岁至 50 岁 

D. 50 岁至 60 岁 

E. 60 岁以上 

 

2. 一般情况下，投资期限越长，能够承担的风险越高。您计划的投资期限有多长？ 

A. 10 年以上 

B. 5 至 10 年 

C. 3 至 5 年 

D. 1 至 3 年 

E. 1 年以内 

 

3. 您打算重点投资于哪些种类的投资品种？（本题为多选，评分以其中最高分值选项为准。） 

A. 复杂或高风险金融产品 

B. 期货、期权等金融衍生品 

C. 股票、混合型基金、股票型基金等权益类投资品种 

D. 债券、债券基金等固定收益类投资品种 

E. 货币市场基金 

 

财务状况 

4. 您的主要收入来源或财富来源是？ 

A. 企业经营 

B. 个体经营或财产收入（股权、房租等） 

C . 工资收入 

D . 退休金 

E . 一次性收入（意外收入、继承收入等） 

 

5. 您的总资产（折合为人民币，不包括住宅和实业投资，包括储蓄、保险、金融产品投资）？ 

A. 500 万元以上 

B. 50 万元-500 万元 

C. 20 万元-50 万元 

D. 10 万元-20 万元 



 

    

E. 10 万元以下 

 

6. 在您的总资产中，可用于金融产品投资的比例为？ 

A. 50%以上 

B. 35%-50% 

C. 20%-35% 

D. 5%-20% 

E. 小于 5% 

 

7. 您每年的税后总收入大致范围在？ 

A. 50 万元以上 

B. 20 万到 50 万元 

C. 10 万到 20 万元 

D. 5 万到 10 万元 

E. 5 万元以下 

 

8. 在您每月的收入中，除去债务偿还与必需支出外，大概有多少比例可以用于储蓄和投资?  

A. 50%以上 

B. 35%-50% 

C. 20%-35% 

D. 5%-20% 

E. 小于 5% 

 

投资经验 

9. 您的投资经验或投资经历如何？ 

A. 大部分投资于股票、外汇、期货等 

B. 大部分投资于基金、股票、信托产品等 

C. 资产均衡的分布于存款、国债、银行理财产品、股票、基金等 

D. 大部分投资于存款、国债等 

E. 没有证券期货投资知识或金融投资经验 

 

10. 您有多少年的证券投资经验？ 

A. 10 年以上 

B. 5 到 10 年 

C. 3 到 5 年 

D. 1 到 3 年 

E. 小于 1 年 

 



 

    

风险偏好 

11. 下面哪一种描述最符合您的投资态度？ 

A. 希望取得高收益，能够接受长期波动，包括本金亏损 

B. 寻求资金的较高收益，愿意为此承担有限的本金亏损 

C. 稳健投资，愿意接受短期亏损，但无法接受可能出现的大幅波动 

D. 保守投资，能够容忍少量本金亏损，愿意承担一定幅度的收益波动 

E. 厌恶风险，不愿承受任何投资损失，追求稳定回报 

 

12. 下面是 5 个组合在一年内的最好和最差的表现。获得潜在最高收益的组合的潜在风险也最大。

您偏好持有哪一个组合？ 

 

 

A. 组合 1 

B. 组合 2 

C. 组合 3 

D. 组合 4 

E. 组合 5 

 

13. “若一项投资计划会带来较高的回报，即使其价值持续大幅下滑，我仍愿意接受该计划。”您

是否同意该观点？ 

A. 完全同意 

B. 基本同意 

C. 部分同意 

D. 基本不同意 

E. 完全不同意 
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14. 如果您的投资组合随市场在短期内下跌了 20%，您会如何反应？ 

A. 我可能不会调整我的组合 

B. 我可能观察一年，再考虑把组合调整成更保守的组合 

C. 我可能观察 6 个月，再考虑把组合调整成更保守的组合 

D. 我可能观察 3 个月，再考虑把组合调整成更保守的组合 

E. 我可能立刻调整成更保守的组合 

 
 
 
 

问卷声明 

1. 本人已知悉拟购买基金的类型、风险及收益计算方式，了解并接受其所涵盖的风险状况，

包括但不限于基金的流动性风险、折溢价风险、汇率风险等内容，并自行承担相关的投资风险。 

 

2. 本人保证上述提供信息为本人真实的意思表示，完全依据自身情况和判断做出。若提供的

信息发生任何重大变化，可能影响到本人的风险承受能力，再次购买金融产品时本人将主动要求重

新进行风险承受能力评估。否则由此导致的一切后果由本人承担。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    

 

附件三  晨星机构投资者风险等级评估问卷 

 

投资目标 

1. 贵司计划的投资期限有多长？ 

A. 10 年以上 

B. 5 至 10 年 

C. 3 至 5 年 

D. 1 至 3 年 

E. 1 年以内 

 

2. 贵司打算重点投资于哪些种类的投资品种？（本题为多选，评分以其中最高分值选项为准。） 

A. 复杂或高风险金融产品 

B. 期货、期权等金融衍生品 

C. 股票、混合型基金、股票型基金等权益类投资品种 

D. 债券、债券基金等固定收益类投资品种 

E. 货币市场基金 

 

3. 在正常的市场情况下，贵司对这项投资的收益有何期望？ 

A. 获得超越股市表现的高收益，同时愿意承受比股市更大的波动 

B. 获得和股市相近的收益，同时愿意承受与股市相近的波动 

C. 逊于股市表现，但能取得适度盈利，同时波动较小 

D. 长期收益高于定期存款，同时波动较小 

E. 收益保持高度稳定，不愿承受任何投资损失 

 

4. 有些投资者希望每年可以获得稳健的现金分红，也有一些投资者不希望获得现金分红，而是

进行再投资。贵司对待分红的态度是？ 

A. 不希望获得分红，希望盈利全部被用来进行再投资 

B. 对是否分红持无所谓的态度 

C. 希望在获利的年份可以获得适度分红 

D. 希望每年可以获得适度分红 

E. 希望每年可以获得不低于银行存款利息的分红 

 

财务状况 

5. 贵司的净资产规模为？ 

A. 超过 1 亿元 

B. 5000 万元到 1 亿元 

C. 2000 万元到 5000 万元 

D. 500 万元到 2000 万元 



 

    

E. 500 万元以下 

 

6. 贵司目前的投资规模占净资产比例范围在？ 

A. 大于 40% 

B. 30%到 40% 

C. 20%到 30% 

D. 10%到 20% 

E. 10%以下 

 

7. 根据贵司目前以及将来预期的现金需求，您们可以将多少比例的投资收益用于再投资？ 

A. 将所有投资收益用于再投资 

B. 50%以上的收益用于再投资 

C. 20%至 50%的收益用于再投资 

D. 20%以下的收益用于再投资 

E. 所有收益都不做再投资，而用做他用 

 

8. 贵司是否有尚未清偿的数额较大的债务？如有，主要是： 

A. 没有数额较大的债务 

B. 民间借贷 

C. 通过担保公司等中介机构募集的借款 

D. 公司债券或企业债券 

E. 银行贷款 

 

9. 贵司的主要投资资金来源是？ 

A. 其它大型机构投资者 

B. 其它小型机构投资者 

C. 个人投资者 

D. 自有资金 

E. 负债 

 

10. 公司面临的现金流压力是： 

A. 现金流长期充裕，几乎没有压力 

B. 现金流长期较充裕，短期内不会有压力，长期压力较小 

C. 现金流长期有一定压力，需要一定的投资收益弥补现金流 

D. 现金流短期有一定压力，需要流动性较高的投资 

E. 现金流短期压力很大，有可能需要随时将投资变现弥补现金流 

 

投资经验 

11. 股票、债券、基金、外汇、商品、专户理财、期货和融资融券，这八类投资工具贵司深入研

究过几种？ 



 

    

A. 7-8 种 

B. 5-6 种 

C. 3-4 种 

D. 1-2 种 

E. 都没有研究过 

 

12. 下列哪项描述最接近贵司目前的证券投资经验？ 

A. 非常丰富，除股票、债券外，还参与过分级基金、期货、权证等高风险品种 

B. 较丰富，参与过股票、债券、基金等品种的投资但未涉足衍生品 

C. 一般，除银行活期账户和定期存款外，主要参与国债、债券型基金、银行理财产品等低风

险品种 

D. 有限，主要以银行活期账户和定期存款为主 

E. 没有证券期货投资知识或金融投资经验 

 

13. 贵司的投资研究团队人员的平均从业经验是多少年？ 

A. 10 年以上 

B. 5 至 10 年 

C. 3 至 5 年 

D. 1 至 3 年 

E. 1 年以下 

 

风险偏好 

14. 下面哪一种描述最符合贵司对今后三个月投资表现的态度？ 

A. 无所谓，一个季度的收益表现没有任何意义 

B. 这个期间出现亏损不会让我们忧虑 

C. 若亏损高于 10%，我们会感到担心 

D. 若亏损高于 5%，我们会感到担心 

E. 我们只能容忍少量短期亏损 

 

15. 如果贵司的一笔投资在 6 至 9 个月内市值下降了 20%，而研究团队的研究表明该投资被低估，

但不确定何时能回归应有价值，贵司会如何处理这笔投资？ 

A. 购买更多的同类资产 

B. 保留现有资产不动 

C. 卖掉少量该类资产 

D. 卖掉大部分该类资产 

E. 全部卖掉该类资产 

 

16. 考虑到资本市场的起伏，下列哪一种可能的投资组合回报是贵司最满意的？ 

 

 

 



 

    

 

 第一年 第二年 第三年 第四年 第五年 平均回报 

A. 14% -21% 40% -4% 31% 12% 

B. 9% -11% 26% 3% 18% 9% 

C. -6% 7% 21% 2% 8% 6% 

D. 2% 5% 6% 0% 7% 4% 

E. 3% 3% 3% 3% 3% 3% 

 

 

问卷声明 

1. 本公司已知悉拟购买基金的类型、风险及收益计算方式，了解并接受其所涵盖的风险状况，

包括但不限于基金的流动性风险、折溢价风险、汇率风险等内容，并自行承担相关的投资风险。 

 

2. 本公司保证上述提供信息为本公司真实的意思表示，完全依据自身情况和判断做出。若提

供的信息发生任何重大变化，可能影响到本公司的风险承受能力，再次购买金融产品时本公司将主

动要求重新进行风险承受能力评估。否则由此导致的一切后果由本公司承担。 

 



 

    

 

附件四：关于晨星基金投资者风险等级评估问卷更新的说明 

 

为了更好地落实《证券期货投资者适当性管理办法》和《基金募集机构投资者适当性管理实施

指引（试行）》中关于基金投资者适当性管理业务的要求，结合近年来基金行业发展的基本情况和

相关问题，Morningstar 晨星对既有的投资者风险等级评估方法进行了更新。新版本投资者风险等级

评估方法将于 2019 年 9 月 12 日发布。 

本次更新的主要内容如下： 

1. 新增关于 Morningstar 晨星基金投资者风险等级评估说明 

本次更新在原风险调查问卷的基础上新增了关于投资者风险等级评估的相关法律背景，问卷设

计逻辑介绍，客户等级划分说明以及相应的提醒事项。 

2. 调整原投资者分类规则中关于安益型(C1)投资者的分类 

本次更新针对个人投资者单独区分了安益型(C1)和风险承受能力最低类别(C0)。 

满足下列两个条件之一的自然人投资者认定为风险承受能力最低类别投资者(C0)： 

条件一：没有风险容忍度或者不愿承受任何投资损失。（对应个人问卷第 11 题 E 选项） 

条件二：投资者风险等级评定为安益型(C1)且满足下列情形之一的自然人： 

A. 不具有完全民事行为能力； 

B. 法律、行政法规规定的其他情形。 

3. 修改产品风险与投资者风险承受等级的匹配规则 

本次新增补充说明风险承受能力最低类别投资者(C0)不允许购买风险错配的产品，包括安益型

(C1)在内的其他风险承受能力等级的投资者在履行相关程序后，可以购买与其风险承受能力错配的

产品。 

4. 修改个人投资者风险等级评估问卷第 13 题 

原个人投资者风险等级评估问卷第 13 题为： 

投资有风险，在金融危机中，市场大幅波动，有些投资品的价格短期内可能大幅下跌。您能够

承受的投资组合下跌的极限是多少？ 

A. 无所谓，我能够承受任何下跌，甚至跌幅超过 50%。 

B. 跌幅介于 25%和 50%之间 

C. 跌幅介于 15%和 25%之间 

D. 跌幅介于 5%和 15%之间 

E. 跌幅不超过 5% 

本次更新后个人投资者风险等级评估问卷第 13 题调整为： 

“若一项投资计划会带来较高的回报，即使其价值持续大幅下滑，我仍愿意接受该计划。”您

是否同意该观点？ 

A. 完全同意 

B. 基本同意 

C. 部分同意 

D. 基本不同意 



 

    

E. 完全不同意 

 

Morningstar 晨星认为，本次新增的关于投资者风险等级评估的说明能够便于投资者更好地了解

风险等级评估的目的及影响；本次对于客户类型划分规则以及匹配规则的调整能够更好地保护投资

者尤其是风险承受能力最低类别投资者的利益；本次更新对个人投资者风险等级评估问卷部分问题

的调整能够使得问卷设计更加合理，从而更客观地反映出客户的风险偏好信息。以上内容的调整符

合《证券期货投资者适当性管理办法》和《基金募集机构投资者适当性管理实施指引（试行）》的

要求。 

感谢您的关注与支持！ 

致礼。并颂商祺 

 

Morningstar 晨星（中国）研究中心 

                                                                2019 年 9 月 12 日 

 


